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Geachte raadsleden,

Toezichthouders van GGDrU voeren conform art 1.61 Wet Kinderopvang inspecties uit
bij de kinderopvanglocaties in uw gemeente om te zien of deze voldoen aan de
kwaliteitseisen. Zij adviseren uw gemeente over het toezicht en de handhaving met
betrekking tot de kinderopvang.

In de tweede helft van 2023 werd duidelijk dat het voor GGDrU niet mogelijk bleek om
de wettelijke opdracht, zijnde 100% KDV/BSO bezoek en 50% gastouder bezoek, te
behalen. Eind september is, in overleg met de alle gemeenten uit onze regio, besloten
om BSO-locaties met een groen risicoprofiel te bezoeken aan de hand van een verkort
onderzoek. Hierdoor werd tijd gewonnen, die voor andere gastouder, KDV of BSO
locaties kon worden ingezet. Helaas heeft GGDrU in november geconstateerd dat
ondanks deze maatregelen, de opdracht voor een aantal gemeenten niet haalbaar bleek,
waaronder ook de opdracht binnen uw gemeente.

In overleg met uw gemeente is een keuze gemaakt welke onderzoeken in 2023 en welke
in 2024 worden gedaan. Hierbij is gekeken naar het risicoprofiel van de opvanglocaties
en geluisterd naar de wensen en voorkeuren vanuit uw gemeente. En uiteraard is de
intentie uitgesproken om het aantal gemiste onderzoeken tot een minimum te beperken,
hetgeen ook is gelukt. Betreffende de niet geinspecteerde voorzieningen zijn er
afspraken gemaakt om deze zo snel mogelijk in 2024 te bezoeken, uiterlijk medio
februari. Het inspectiebezoek wordt geacht onaangekondigd te worden uitgevoerd. Het is
voor uw gemeente wel mogelijk om in een daarvoor bestemd systeem te zien wanneer
de inspecties ingepland zijn.

De verklaring voor het niet kunnen voldoen aan de wettelijke opdracht is de volgende:

- In 2023 is er een andere wijze van toezicht gehouden, het flexibele toezicht. Dit
houdt in dat er minder verplichte inspectiepunten zijn, en dat er meer ruimte is
voor uitgebreider of diepgaander onderzoek, zo mogelijk ook op ‘nieuwe
inspectiepunten’. Dit heeft afgelopen jaar geresulteerd in substantieel meer
tekortkomingen, met het meerwerk dat daar logischerwijs uit voortvloeit. Dit
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betekent dat er beduidend meer uren aan onderzoeken is besteed dan op
voorhand voorzien was.

- Per 1 juli 2023 is er een wetswijziging van kracht, die betrekking heeft op het
vaste gezichtencriterium en de 3-uursregeling. Hierdoor moeten we op extra
onderdelen in het beleid controleren, terwijl hier niet evenredig meer tijd voor
beschikbaar is. Daarnaast vraagt ook het toezicht op de praktijk meer tijd omdat
de toezichthouder nu per situatie alles uit moet vragen en moet beoordelen of er
verantwoorde kinderopvang wordt geboden.

- In de kinderopvang is een enorm personeelstekort. Dit wordt ook duidelijk
zichtbaar tijdens de inspectiebezoeken, wat resulteert in tekortkomingen in het
onderzoeksrapport. Tekortkomingen vereisen een correcte en gedetailleerde
beschrijving, om vervolgens een handhaafadvies te kunnen geven. Dit betekent
meerwerk, dat wel uitgevoerd wordt, maar niet in rekening wordt gebracht bij de
gemeente.

- Vanaf 2023 is het wettelijke percentage voor het bezoeken van voorzieningen
gastouderopvang (VGO) gestegen van 5% naar 50%. Wij waren hierop
voorbereid. Echter hebben wij, door het vertrek van een aantal collega’s, andere
collega’s extra moeten inwerken op het inspecteren van VGO'’s.

- GGDrU heeft, net als de kinderopvang en vele andere branches, ook te kampen
met een personeelstekort. Het team moest uitgebreid worden, een aantal
collega’s vertrok; het bleek niet makkelijke kwalitatief goede opvolging te vinden.
Daarbij kost het een aantal maanden om een nieuwe collega volledig ingewerkt
en daarmee productief te hebben. Dit heeft effect op de beschikbare uren voor
alle onderzoeken.

- 0ok in het team Toezicht Kinderopvang hebben wij in 2023 te maken gehad met
bovengemiddeld langdurig verzuim. Ook dit drukte op de productiviteit.

Wij gaan er vanuit dat we in 2024 onze opdracht wel weer kunnen vervullen, uiteraard
behoudens onvoorziene omstandigheden en grote wijzigingen in de Wet- en
Regelgeving. Zoals gebruikelijk, blijven wij in nauw contact met uw gemeente om de
productie af te stemmen.

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
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Job Zwaal
Directeur GGD regio Utrecht




