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Bijlage 1 Top 5 Aandachtspunten voor 2016 — Accountantsverslag 2015

Nr.

TOP 5 AANDACHTSPUNTEN VOOR 2016

Reactie op aanbevelingen

A1

Doorontwikkeling Sociaal Domein

Aanbeveling: De Gemeente Stichtse Vecht loopt
naar onze inschatting in lijn met het landelijk beeld
met de transitie en transformatie van het Sociaal
Domein. Tevens zijn wij van mening dat het voor
2016 nog noodzakelijk is om op het gebied van
management-informatie, beschrijving van de
administratieve organisatie en interne controle een
aantal vervolgstappen te zetten.

Gemeenten zijn met ingang van 1 januari 2015
geconfronteerd met drie grote wijzigingen in het
sociaal domein:

- de transitie van de Jeugdzorg,

- de begeleiding uit de AWBZ naar de Wmo,

- de invoering van de Participatiewet.

De voorbereidingtijd voor deze transities was relatief
beperkt. De accountant constateert dat de
implementatie naar behoren is verlopen, maar dat
verbeteringen noodzakelijk zijn. Deze verbeteringen
pakken wij projectmatig op met het herijken en nader
uitwerken van het dienstverleningsmodel Sociaal
domein.

Formaliseren IT beheersmaatregelen

Aanbeveling: Wij hebben geconstateerd dat de
zogenaamde logische toegangsbeveiliging (o0.a. het
beheer van autorisaties in het systeem)
onvoldoende was. Door aanvullende
gegevensgerichte controles bij de
jaarrekeningcontrole hebben wij dit achteraf
ondervangen, maar een gemeente met de omvang
van de Gemeente Stichtse Vecht moet dit aspect
van interne beheersing naar onze mening op orde
hebben. Wij adviseren daar komend jaar prioriteit
aan te geven.

Bij het vormgeven van het veiligheidsbeleid volgt de
gemeente Stichtse Vecht de eisen die gelden vanuit
de BIG (Baseline Informatiebeveiliging Nederlandse
Gemeenten). Dit is een rilksnorm. Op basis van deze
norm zijn activiteitenplannen per team opgesteld.

De aanbevelingen van de accountant hebben met
name betrekking op het wachtwoordenbeleid rondom
HIS@Al, Key2Finance, PIMS en GWS4AIl. Voor
deze applicaties vindt het beheer (en de
wachtwoord-policies) plaats door de
applicatiebeheerders binnen de teams. Het
verbeteren van het beheer van
gebruikerswachtwoorden maakt onderdeeli uit van
het jaarplan 2016 van ICT. De uitvoering daarvan,
inclusief een jaarlijkse evaluatie, is belegd bij de
applicatiebeheerders in overleg met de security
officer (C1SO).

A3

Preventieve maatregelen aanbestedingen

Aanbeveling: In onze managementletter hebben
wij geconstateerd dat evenals voorgaande jaren
nog geen preventieve en sluitende controle op de
aanbestedingen plaatsvindt. Dit heeft geleid tot een
rechtmatigheidsfout van € 0,5 miljoen en een
onzekerheid van € 1,5 miljoen inzake de naleving
van het eigen inkoopbeleid. Wij adviseren in 2016
preventieve beheersmaatregelen te treffen (met
behulp van een verplichtingenadministratie en
contractregistratie).

Voor het proces inkoop en aanbesteding geldt dat dit
proces een aandachtspunt blijft. Belangrijke
tekortkomingen zijn:

1. Het ontbreken van een ondertekend
afwijkingsbesluit.

2. Het ontbreken van een vastgelegde
inkoopstrategie.

3. De digitale verwerking en archivering van
documenten is nog niet op een zodanig peil dat het
plaats- en tijds- onafhankelijk werken toegepast kan
worden. Daarnaast worden niet alle vereiste
documenten aangetroffen in de dossiers, waardoor
de dossiervorming niet van voldoende niveau is.

Wijj verwachten in de tweede helft 2016 met een
nieuw ontworpen verplichtingenadministratie te
starten.
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Ad

Risicogestuurde verbijzonderde interne
controles

Aanbeveling: In onze managementletter hebben
wij geadviseerd de verbijzonderde interne controles
(specifiek het Sociaal Domein) meer in te richten op
basis van een risicoanalyse, ontwikkelingen,
processen en geldstromen. Eveneens adviseren wij
op managementniveau gedurende het jaar (beter)
inzicht te hebben in de AO/IC- beschrijvingen en de
vitkomsten van de VIC-rapportages.

Vanwege de ontwikkelingen in de samenwerking in
SWW-verband is Stichtse Vecht recentelijk gestart
om het door de raad vastgestelde
dienstverleningsmodel te herijken en vervolgens te
implementeren. De implemtatie van het
dienstverleningsmodel betekent een aanzienlijke
veranderopgave voor de gehele organisatie van het
sociaal domein. We realiseren de veranderingen in
haalbare korte termijndoelen. De implementatie van
het dienstverleningsmodel voorziet in het inrichten
van de werkprocessen, een bijpassende organisatie
en een eenduidige/ samenhangende sturing. Op
grond hiervan actualiseren we de Administrratieve
organisatie en beheersmaatregelen voor het Sociaal
domein, inclusief de verbijzondere controles. Zoals
de accountant aanbeveelt richten wij deze controles
in op basis van risicoanalyses, kritische processen
en geldstromen. De resultaten hiervan zijn in de loop
van 2016, begin 2017 zichtbaar. Tot die tijd nemen
wij incidentele maatregelen.

ASB

Versterken zelfcontrolerend vermogen

Aanbeveling: Wij adviseren het college het
zelfcontrolerend vermogen rondom de
totstandkoming van de jaarrekening te versterken.
Daardoor is de informatie en documentatie
benodigd voor onze jaarrekeningcontrole tijdig en in
adequate vorm (juist, volledig en kwalitatief
voldoende) voorhanden.

Voor de jaarstukken 2015 was de voorbereiding niet
op het niveau zoals we gewend waren. Voor 2016
zullen de voorbereidingen adequaat zijn ingericht.
Wij zorgen dat hiervoor voldoende capaciteit wordt
vrijgespeeld.
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