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Aan de gemeenteraad

Voorgesteld Besluit

1. Kennisnemen van het eindrapport van de Rekenkamercommissie naar de effecten van de
gemeentelijke herindeling ‘Gemeentelijke herindeling: lasten en lusten?' en instemmen met de
in het rapport opgenomen conclusies;

2. de aanbevelingen in het rapport te onderschrijven en per aanbeveling een uitspraak te doen of
wordt ingestemd met de wijze waarop het college voornemens is uitvoering te geven aan de
aanbevelingen in het rapport, dan wel een andere vorm van afdoening vast te stellen.

Samenvatting

De Rekenkamercommissie (RKC) deed in de periode oktober 2014 tot en met februari 2015
onderzoek naar de effecten van de herindeling van de gemeenten Breukelen, Loenen en Maarssen
naar de nieuwe gemeente Stichtse Vecht. Daarbij stelde zij zich de volgende hoofdvraag en
deelvragen:

Wat zijn de consequenties van de gemeentielijke herindeling die heeft geleid tot de gemeente
Stichtse Vecht?

1. Wat zijn de financiéle en formatieve consequenties van de herindeling?
2. Wat zijn de overige consegquenties?

Het eindrapport met de bevindingen, conclusies en aanbevelingen is gereed en wordt u thans
aangeboden. De bestuurlijke reactie is in het rapport opgenomen.

Bijlage: Rapport Rekenkamercommissie ‘Gemeentelijke herindeling: lasten en lusten?’
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Doel en beoogd maatschappelijk effect

Met dit onderzoek beoogt de RKC handvatten te bieden aan de raad van Stichtse Vecht om de
effecten van de gemeentelijke herindeling beter op hun merites te kunnen beocordelen.

Daarnaast wordt becogd de instemming van en daarmee steun voor de conclusies en aanbevelingen
van de Rekenkamercommissie Stichtse Vecht van uw raad te verkrijgen zodat hiervan kan worden
geleerd en werkprocessen kunnen worden verbeterd.

Argumenten

Op basis van gesprekken die de Rekenkamercommissie in de loop van 2013 met de verschillende
fracties heeft gevoerd, bleek er behoefte te zijn naar een onderzoek door de Rekenkamercommissie
naar de gemeentelijke herindeling. Men is vooral benieuwd naar de besteding van het frictiebudget
en de toereikendheid daarvan en de efficiencyvoordelen van de herindeling. Daarnaast zijn
raadsleden benieuwd naar de gevolgen van de herindeling op de gemeentelijke dienstverlening en
op de bestuurskracht van de gemeente.

Het onderwerp is door de Rekenkamercommissie opgenomen op de Groslijst met
onderzoeksonderwerpen. Uiteindelijk heeft dit geleid tot opname in het onderzoeksplan voor 2014,

De Hoofdvraag van het onderzoek was:

Wat zijn de consequenties van de gemeentelijke herindeling die heeft geleid tot de gemeente
Stichtse Vecht?

Deze hoofdvraag wordt gesplitst in de volgende twee deelvragen:
1. Wat zijn de financiéle gevolgen en formatieve consequenties?
(a) Welke efficiencyvoordelen hebben zich voorgedaan na de herindeling?
(b) Welke bestedingen zijn tot nu toe gedaan vanuit het budget voor frictiekosten?

(c) Is het budget voor frictiekosten tot nu toe toereikend?
2 Wat zijn de overige consequenties?
(a) Welke gevolgen heeft de herindeling op de dienstverlening van de
gemeente?

(b) Welk effect heeft de herindeling op de bestuurskracht van de gemeente?

Voor de bevindingen, conclusies en aanbevelingen en de bestuurlijke reactie wordt verwezen naar
het rapport dat is bijgevoegd.

Kanttekeningen/Aanbevelingen

In haar bestuurlijke reactie heeft het college aangegeven het rapport te willen gebruiken om op de
thema's waarbij dit aan de orde is, veranderingen en verdere verbeteringen door te voeren.

Het college gaat in haar bestuurlijke reactie uitgebreid in op de conclusies en aanbevelingen. Zij
plaatst bij een aantal conclusies en aanbevelingen kanttekeningen en vindt dat de
rekenkamercommissie soms te hard oordeelt. Het is aan de raad om aan te geven of akkoord wordt
gegaan met de wijze waarop het college uitvoering wil geven aan de aanbevelingen.

Ten aanzien van de door het college geplaatste kanttekeningen heeft de rekenkamercommissie in
het Nawoord (pagina 78 van het rapport) nog enkele zaken verduidelijkt in de hoop daarmee de
uitwerking en uitvoering van de aanbevelingen te bevorderen.

Aanbeveling Bestuurlijke reactie

1. Stuur op de kosten van het reéle aantal De gemeente Stichtse Vecht ontwikkelt zich als
FTE’s in plaats van op totale loonsom en op een flexibele, op de toekomst gerichte

basis van de fictieve formatie, zodat budgetten | organisatie. Wij zijn van mening dat bij dit type
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en realisatie door het jaar heen een eenduidig
en bestuurbaar beeld geven van de
personeelskosten.

organisatie het sturen op de loonsom de
voorkeur geniet boven het sturen op
formatieplaatsen. Om in de informatiebehoefte
van de raad te voorzien geven wij vanaf 2016 in
de paragraaf Bedrijfsvoering standaard meer
informatie over loonsommen, formatie en externe
inhuur.

2. Hou bij het budgetteren van inhuur rekening
met resultaten uit het verleden en stel zo nodig
het budget lopende het jaar bij, zodat de Raad
zijn kaderstellende en controlerende rol inzake
inhuur kan invullen.

De raad is wel degelijk kaderstellend op het
gebied van inhuur. Reeds in 2011 is met de raad
afgesproken dat deze maximaal 10% van de
loonsom kan bedragen. De invulling hiervan is
een managerial verantwoordelijkheid. Hetzelfde
geldt voor het inzetten van de flexibele schil,
welke nodig is voor een efficiénte bedrijfsvoering.
Bij afzonderlijke grote projecten maakt inhuur
deel uit van het gevraagde budget en wordt zo bij
de afweging van de raad betrokken. Daarnaast
is, zoals bekend, een beperkt aantal specificke
budgetten in de begroting opgenomen waarop
kan worden ingehuurd, omdat deze taak slechts
gedurende een bepaalde periode of incidenteel
nodig is, bijvoorbeeld taxatie in het kader van de
WOZ of sterkteberekeningen.

In 2012 en 2013 hebben wij de raad op verzoek
een overzicht verstrekt van de totaal
gerealiseerde inhuur. Inmiddels hebben wij dit
overzicht voor 2014 afgerond. Wij nemen ons
voor een dergelijk overzicht met ingang van 2016
standaard op te nemen in de paragraaf
Bedrijfsvoering van de Jaarrekening.

3. Maak van meerjarige opgaven zoals de
frictiekosten een totaalraming en splits deze
naar jaren. Vergelijk de jaarlijkse budgetten met
de realisaties en stel zo nodig de ramingen voor
de komende jaren bij. Hierdoor kan er gericht
gestuurd worden op de realisatie van deze
kosten en op een juiste administratieve
verwerking.

Vanaf de begroting 2012 lopen de uitgaven en
verantwoording frictiekosten mee in de reguliere
P&C-cyclus. De te besteden middelen worden
via een begrotingswijziging voor dat jaar aan de
raad voorgelegd en afwijkingen bij de bestuurs-
rapportages en jaarrekening verantwoord. Wij
verwachten de raad hiermee voldoende inzicht te
verstrekken. Wellicht hebben wij de doorzichtig-
heid onderschat en een volgende keer maken wij
een andere keuze,

4. Behoudt aandacht voor het niveau van
dienstverlening en onderzoek of en zo ja hoe de
gemeente de bereikbaarheid van het
gemeentehuis en de dienstverlening aan
bedrijven kan verbeteren.

Uit het onderzoek blijkt dat het niveau van
dienstverlening van gemeente Stichtse Vecht
goed is in vergelijking met het landelijke
gemiddelde en referentiegemeenten. Wij vinden
het behouden en waar mogelijk verbeteren van
de kwaliteit van dienstverlening van groot belang.
De tevredenheid van de dienstverlening wordt
dan ook voor alle kanalen structureel gemeten.
Daarnaast stuurt de organisatie actief op
serviceafspraken.
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Vanaf 2015 is gestart met een project ter
verbetering van de dienstverlening aan
ondernemers. Samen met ondernemers kijken
we hoe zij de dienstverlening ervaren en waar
deze mogelijk kan worden verbeterd.

Uit de klanttevredenheidsonderzoeken die zijn
gehouden was de fysieke bereikbaarheid van het
gemeentekantoor een aandachtspunt. Echter
door de huidige ontwikkelingen op het gebied
van de digitale dienstverlening kunnen er steeds
meer zaken online worden afgehandeld. Ook
door de inzet van “keukentafel gesprekken”, is er
steeds minder noodzaak dat inwoners een
bezoek brengen aan het gemeentekantoor.

5. Agendeer jaarverslagen klachten en
bezwaren in de Raad en gebruik deze
jaarverslagen als input voor verantwoording
daarover door het College aan de Raad, zodat
de Raad zo nodig kan bijsturen.

De raad wordt over de conclusies uit de
jaarverslagen klachten en de commissie voor de
bezwaarschriften geinformeerd door middel van
een RIB. Indien de raad dit wenselijk acht,
kunnen de jaarverslagen worden geagendeerd
voor bespreking.

6. Geef bij een volgend vraagstuk van
(bestuurlijke) samenwerking gericht aandacht
aan het kader waarbinnen dat vraagstuk wordt
uitgewerkt. Denk daarbij aan het stellen van een
heldere doelen, tussentijdse informatie-
verstrekking, bestuurlijke betrokkenheid en wat
te doen bij tussentijdse verandering van de
omstandigheden, zoals bijvoorbeeld een
economische crisis en de daaruit volgende
bezuinigingstaakstellingen (mutatie- en
exitstrategie).

Wij onderschrijven de aanbeveling van de
onderzoekers. Wij vinden het belangrijk om met
onze samenwerkingspartners vooraf zowel
bestuurlijke als inhoudelijke afspraken te maken.
Of dit nu de zgn Verbonden Partijen zijn danwel
SWW Utrecht-West of andere netwerk
samenwerkingsverbanden.

Zo heeft de gemeenteraad van Stichtse Vecht in
2013 de nota Verbonden Partijen aangenomen
waarin de genoemde elementen van de
onderzoekers geborgd zijn/worden.

In de samenwerking SWW hebben wij al
bestaande afspraken hoe en op welke wijze de
informatie naar de gemeenteraad komt.
Daarnaast werken wij in SWW verband met zgn
businesscases. Hierin wordt vooraf in een
bestuurlijke opdracht de kaders en doelen
weergegeven, evenals de informatiemijlpalen.
Daarna wordt pas gestart met de businesscase.

Communicatie

De Rekenkamercommissie zal een persbericht doen uitgaan. Het rapport wordt gepubliceerd op de

website van de gemeente.

Financién en risico’s
N.v.t.

29 april 2015

de Griffier,
J.A. Hekman
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De raad van de gemeenie Stichise Vecht,

gelet op;

- het voorstel van de griffier van 29 april 2015;
- de bespreking in de commissie van 26 mei 2015,

Besluit

1. Kennisnemen van het eindrapport van de Rekenkamercommissie naar de effecten van de
gemeentelijke herindeling ‘Gemeentelijke herindeling: lasten en lusten?’ en instemmen met
de in het rapport opgenomen conclusies;

2. De aanbevelingen 2 t/m & in het rapport te onderschrijven en in te stemmen met de wijze
waarop het college voornemens is uitvoering te geven aan de aanbevelingen in het rapport;

3. Akkoord te gaan met de conclusie van het college dat sturing op de loonsom de voorkeur
verdient.

1 juli 2015

Voorzitter e
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